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F>  UNIVERSITA Gli acquisti dei latticini nella GDO
ey CAITOLICA (miliardi di euro, Iper + Super + LSP, LCC)

del - Sacro Cuore

. . . Trend % Tre.nd % ,

Mercati Lattiero-Caseari 2017 v prm;:o z; gpes:
LATTE (+ Panna) 2,0 -4,9% -2,0%
FORMAGGI (+ Burro) 3,2 +0,9% -0,2%
YOGURT 1,3 -3,2% -3,0%

Totale Lattiero-Caseario 6,5 -1,8%

Fonte: REM Lab Universita Cattolica, elaborazioni su dati'IRI




UNIVERSITA Il calo degli acquisti 2017-2015

CATTOLICA (variazioni % vendite a valore, Iper + Super + LSP)

del Sacro Cuore

FORMAGGI DOLCI

-11,9 I FORMAGGI UHTE SIMILARI
-11,8 I YOGURT MAGRO
-9,5 I  FORMAGGI FUSIIN FETTE
-8,6 I LATTE PER L'INFANZIA
-6,5 I YOGURTINTERO
-6,4 I  FORMAGGI FRESCHI INDUSTRIALI

'46 Cﬁ,ﬂb LATTE FRESCO
milioni €

-5,7 N CRES CENZA

C&‘P LATTE UHT

-4,7 NS FORMAGGI TAV. INTERI/PORZION.

-4,5 I VIARGARINA
-4,7 EEEEESSSSSSEN PASTE FILATE USO CUCINA
-3,3 HEEEESS—— RICOTTA
-3,2 BB YOGURTFUNZIONALE
-2,4 EEEEEEEE YOGURTBICOMPARTIMENTALE

-1,6 NEEEEN PANNA UHT

Fonte: REM Lab Universita Cattolica, elaborazioni'su dati/IRI
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Le famiglie che hanno ridotto i consumi

(% famiglie, 2018 versus 2016)

% famiglie che hanno ridotto i consumi negli ultimi 2 anni

FORMAGGI YOGURT
19,1% 15,4%
Poco salutistici 71,4 | | Difficile da digerire 61,9 | | Poco salutistico 39,7
arpe ops .. Intolleranti in Cambio di
Difficili da digerire 58,2 famiglia 40,7 e Ty 34,2
Sconsigliati dal 47,3 | | Poco salutistico 39,0 | | Difficile da digerire @ 32,9

medico

Fonte: REM Lab Universita Cattolica, indagine sulle famiglie




Le nuove abitudini della Prima Colazione
(% consumatori, 2018)

Abitudini dei consumatori % consumatori

FACCIO LA “PRIMA COLAZIONE” 78 6
TUTTI | GIORNI 7
Consumo SEMMIPRE 41.6
il Latte durante la “Prima Colazione” ’
Consumo A VOLTE 26.3
il Latte durante la “Prima Colazione” ’
Non consumo VIAI O QUASI 321
il Latte durante la “Prima Colazione” ’
Totale consumatori che fanno 100.0
la “Prima Colazione” tutti i giorni &

Fonte: REM Lab Universita Cattolica, indagine sulle famiglie



UNIVERSITA Il nuovo «menu» della Prima Colazione
CATTOLICA (variazioni vendite 2017-16 in milioni di euro nella GDO)

del Sacro Cuore

Il menu di IERI Il menu di OGGI
CAFFE MACINATO (Moka) -50,1 CAFFE CAPSULE +36,5
» LATTE UHT -24,8 BISCOTTI “SALUTISTICI” +21,9
BISCOTTI “CLASSICI” -22,9 SPALMABILI (Confetture/Creme) +20,3
» LATTE FRESCO -20,3 LATTE DELATT/HD (Fresco/UHT) +16,8
YOGURT INTERO -9,8 YOGURT GRECO/DA BERE/VEG +12,5
CEREALI “CLASSICI” -8,8 SOST VEGETALI LATTE +8,4
MERENDINE -5,3 MIELE +6,2
PRODOTTI FORNO S/GLUTINE +4,9
FETTE BISCOTTATE INTEGRALI +4,9
MUESLI +3,8
TEA/ORZO +2,8

Totale Totale

-142 milioni +139 milioni

Fonte: REM Lab Universita Cattolica, elaborazioni su dati'IRI



R N IVERSITA La crescita dei prodotti «senza»
b i CATTOLICA (variazioni % vendite 2018 versus 2017)

4 del Sacro Cuore

«ll cibo della rinuncia»

SENZA ZUCCHERI AGGIUNT! +8,6% NG
VEG +7.4% NG
SENZA OLIO DI PALMA +7.4%
SENZA SALE +5,5% NN
POCHI ZUCCHERI +5.2% NN
SENZAMSG +4,7% NN
SENZA LATTOSIO +4,6% N
SENZAADDITIVI +4,5% NN
SENZA GLUTINE [CLAIM]) +2,6% N

Fonte: Osservatorio Immagino GS1-Nielsen
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NIVERSITA Gli acquisti dei «sostitutivi» dei Latticini

U
g*}lL@)HE;} (milioni di euro, Iper + Super + LSP, LCC)

Ul

SOSTITUTIVI DEL FORMAGGIO 15,7 18,1 15,8 +0,6%

SOSTITUTIVI DEL LATTE FRESCO 6,1 8,4 8,6 +40,7%
SOSTITUTIVI DELLO YOGURT 48,0 53,4 53,7 +11,9%
SOSTITUTIVI DEL LATTE UHT 152,8 166,4 170,4 +11,5%

Totale Sostitutivi dei Latticini

INVERSIONE DI TENDENZA
PRIMI 8 MESI 2018

-6,3%

Fonte: REM Lab Universita Cattolica, elaborazioni'su dati/IRI



\  UNIVERSITA La frequenza di consumo dei «sostitutivi»
g CATTOLICA (% consumatori, 2018)

—

Q

el Sacro Cuore

Le é capitato di consumare | “FORMAGGI” “LATTI” “YOGURT”

“Latticini” vegetali? vegetali vegetali vegetali

LITTLE CHANGES ... BIG IMPACT

CONSUMO

REGOLARMENTE 3,8 8,6 6,1 < g
VEGETARIAN
Lo
CONSUMO
OGNI TANTO 13,7 20,9 12,3 VEGAN

NON CONSUMO MAI 82,5 70,5 81,6 _ “

sarah taylor

Totale consumatori 100,0 | 100,0

Fonte: REM Lab Universita Cattolica, indagine sulle famiglie



UNIVERSITA | motivi del consumo dei «sostitutivi»
G TOLICA (% consumatori che consumano sostitutivi, 2018)

el Sacro Cuore

Q

17,5% 29,5% 18,4%
Li ho provati perché ... “FORMAGGI”| “LATTI” “YOGURT”

vegetali vegetali vegetali

Ne avevo sentito parlare, ero curioso

Me li ha consigliati un medico/nutrizionista 47,6 47,8

Erano in promozione 20,7 18,1

Mi sono stati proposti in un ristorante 20,5 8,7 10,5
Li ho provati a casa di conoscenti vegetariani 41,0 26,1 29,1
In famiglia c’e@ chi li consuma regolarmente 19,5 22,5

Fonte: REM Lab Universita Cattolica, indagine sulle famiglie



AR\ virsiTA La moda degli ingredienti «lifestyle»
b _ g CATTOLICA (variazioni % vendite 2018 versus 2017)

vad  delSsacro Cuore

«Superfoods: food therapy»

QUINDA 23,7%

INTEGRALE 10,3%

FARRD 10,0%

ZUCCHERO DICANNA 7.4%
CALCIO 6,5%

FIBRE 6,2%
OMEGA3 S5,1%
FERRO 2,3%

Fonte: Osservatorio Immagino GS1-Nielsen



NIVERSITA Il bisogno di rassicurazione

TRIRLE S (il valore della «provenienza»)

CARNE!

lllll

ITALIANI

"Mﬂ&uﬁh&

moﬁ' ng IN
*®

#

“NIENTE TI RENDE PIU ORGOGLIOSO CHE FARE LE COSE PER BENE" ‘

%a.ai’f‘r” %'(mrafﬁ.&' ' 18 ; 5 %

JENA DICARPANETO (PC)

” 3 Crescita vendite a

0 re 2018-201
NI E UND DENS.000 ALLEVATOR! ITALIANE CHE DGNI GIORND LAVORANG PER VI LA TUA OPINIONE CONTA. w pre 2018-2017.
| McDONALD'S £ 100% BOVINA E PROVENIENTE DA ALLEVAMENT LITALIANI e om ey USSR Y

Fonte: REM Lab Universita Cattolica e Osservatorio Immagino GS1-Nielsen



NIVERSITA Il kboom» del BiOIogiCO
ATTOLICA (vendite totali prodotti Bio nella GDO, milioni di euro)

el Sacro Cuore

QN

% vendite prodotti Bio su

totale vendite a valore GDO

+11,2% +12,3% +18,5% +17,.3% +18,8% ~ +10,5%

1,8% (2.5%

2012 013 2014 2015 2016 2017 2018*

* proiezioni ad Agosto

Fonte: Nielsen



UNIVERSITA L'eccesso di informazioni

g CATTOLICA (le fonti informative utilizzate dai consumatori)
TV Stampa c Volantino Addett]
\, Instore
v
Mobile Website
(brand/
App

retailer)

Instore
Display

% Community

Affissioni

Facebook
Twitter
Instagram

{ Google
Yahoo

Radio

Fonte: REM Lab Universita Cattolica, indagine sulle famiglie



A UNIVERSITA La «dipendenza» dallo Smartphone
iNia BCARCIONN (% italiani, 2018)

del Sacro Cuore

97%

accedono durante le pause

61%

Usano APP di messaggistica

2 ; 54%
N 4 - s accedono ai profili Social
i \ D g gy %
A\ o % 35%
\“ : ' accedono ogni 5 minuti
11 68% degli Italiani si auto-dichiara 34%
«dipendente» dallo Smartphone accedono anche di notte

Fonte: Rapporto Coop 2018



UNIVERSITA Alcune fake news sul Latte
isacn i («falsi miti» di cui si discute online)

’\ PERCHE IL LATTE

«Se consumato in eta adulta fa male» 4 '

IL LATTE? FA MALE!
«Puo scatenare allergie e/o intolleranze» DOPO I 2 ANNI DI ETA' NON

SI DOVREBBE PIU' ASSUMERE. |

ECCO I RISULTATI DI UNA

) RICERCA DEL PADRE DELLA - /
«Fa ingrassare» MODER TRIA I

«Favorisce il raffreddore»

«Causa malattie tumorali»

Fonte: REM Lab Universita Cattolica
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Il Marketing Nutrizionale
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bambin a
NUTRI-SCORE
Muesli croccante @
|

Fonte: REM Lab Universita Cattolica



" UNIVERSITA La «potenza» di comunicazione della GDO
e CALTOLICA (un nuovo «media» da non sottovalutare)

del Sacro Cuore

NUMERO VISITATORI

Tipologie _ _ DURATA
punti di vendita GDO nel giorno me.d'O media visita
[per punto vendita]
IPERMERCATI 6.000 persone 40 minuti
(4.000 / 19.000)
SUPERMERCATI | 1-300 persone 25 minuti
(600 / 3.500)

AUDIENCE COMPLESSIVA
NEL GIORNO MEDIO

14 ) 5 mitioni di persone

Fonte: REM Lab Universita Cattolica, indagine sulle imprese commerciali GDO



